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Vladimir RYABININ
Secretario Ejecutivo de
la COI

Tengo el placer de presentarles esta nueva guia elaborada por la Comision
Oceanogréfica Intergubernamental de la UNESCO (COI de la UNESCO).

La presente publicacion responde a un aspecto esencial de la reduccién del
riesgo de desastres (RRD), consistente en escuchar a la poblacion local y
colaborar con ella con el objetivo de comprender como percibe los riesgos y
cual considera que es la mejor solucién para mitigarlos.

Como muestra la experiencia, una de las herramientas mas eficaces para
colaborar con las comunidades costeras y trabajar eficazmente en la reduccion
del riesgo de desastres consiste en realizar ejercicios, simulacros y ensayos
locales con los principales protagonistas, que son los habitantes que
potencialmente se veran afectados.

La presente guia fue elaborada inicialmente en 2016 por el Estado Mayor
Interministerial de la Zona de las Antillas (Etat-major Interministériel de Zone
Antilles: EMIZA) de Francia para su uso en el plano local. EI Grupo
Intergubernamental de Coordinacion del Sistema de Alerta contra los
Tsunamis y otras Amenazas Costeras en el Caribe y Regiones Adyacentes
(ICG/CARIBE-EWS) decidié ampliar el ambito de aplicacién de la guia, que
inicialmente era local, transformandola en una herramienta de amplia
aplicacién en todos sus Estados Miembros. Posteriormente esta iniciativa fue
adoptada por el Grupo de Trabajo sobre los Sistemas de Alerta contra los
Tsunamis y Otros Peligros relacionados con el Nivel del Mar y Atenuacion de
sus Efectos de la COIl que alent6 al ICG/CARIBE-EWS a elaborar un
documento aplicable a todas las cuencas oceanicas.

Queremos expresar nuestro profundo agradecimiento a los autores de la guia y
a todos aquellos que han contribuido a su elaboracién, al Gobierno de Francia
y a su EMIZA, por su funcién de liderazgo en el proyecto y por la idea inicial,
y al ICG/CARIBE-EWS, por ampliar el proyecto, convirtiéndolo en una guia
aplicable al noble objetivo de salvar la vida de las personas en todo el océano.
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Coronel Superior Patrick Tyburn, Director del Servicio Departamental de Proteccion contra Incendios y Servicios
de Emergencia, Martinica (Francia) (ex Jefe adjunto de la Organizacion de Gestioén de Emergencias de las Antillas
francesas, Prefectura de Martinica, y ex Presidente del Grupo de trabajo IV del ICG/CARIBE-EWS).

Anna Grimes, pasante Pathways en 2020. Oficina del Caribe del Centro Internacional de Informacion sobre de
Tsunamis (antiguamente Programa de Alerta contra los Tsunamis en el Caribe, CTWP), Centro Internacional de
Informacion sobre Tsunamis.

Organizacion de Gestion de Emergencias de las Antillas Francesas (EMIZA, por su nombre en francés, Etat-
major interministériel de la Zone de Défense et de Sécurité Antilles).

Direccién General de Francia para la Seguridad Civil y la Gestion de Crisis (DGSCGC, por su hombre en
francés, Direction Générale de la Sécurité Civile et de la Gestion des Crises).

Grupo de trabajo IV sobre Preparacion, Disponibilidad Operacional y Resiliencia del Grupo Intergubernamental
de Coordinacion del Sistema de Alerta contra los Tsunamis y otras Amenazas Costeras en el Caribe y Regiones
Adyacentes (ICG/CARIBE-EWS).

Universidad Nacional Costa Rica (UNA).
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En 2005, la Comision Oceanografica Intergubernamental (COI) de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) creé el Grupo Intergubernamental de Coordinacién del Sistema
de Alerta contra los Tsunamis y otras Amenazas Costeras en el Caribe y Regiones Adyacentes (ICG/CARIBE-
EWS) para hacer frente al riesgo de tsunami en todas sus zonas costeras. Durante los Ultimos 15 afios se ha
establecido un sdélido sistema de alerta contra los tsunamis que realiza servicios de seguimiento, deteccion de
peligros y riesgos, y alerta y que se encarga de la preparacion, la disponibilidad operacional y la resiliencia.

Los tsunamis y otros desastres han puesto de relieve la necesidad de que las comunidades costeras estén preparadas
para responder en muy poco tiempo. Los ejercicios de simulacion de tsunamis son fundamentales para poner a
prueba los servicios locales y determinar las debilidades y fortalezas. Si se realizan periédicamente, mantienen y
mejoran la concienciacion y la disponibilidad operacional en un entorno socioeconémico y politico cambiante.
Para contribuir a estos esfuerzos, el Sistema de Alerta contra los Tsunamis y otras Amenazas Costeras en el Caribe
y Regiones Adyacentes (CARIBE-EWS) realiza un ejercicio anual que sirve de indicador del programa Tsunami
Ready. Estas directrices han sido redactadas para ayudar a las comunidades costeras a crear un programa plurianual
de ejercicios de simulacion de tsunamis en apoyo de los objetivos del CARIBE-EWS.

En la presente guia figuran orientaciones sobre cdmo planificar, realizar y evaluar un programa plurianual de
gjercicios de simulacion de tsunamis. Ha sido concebida por Estados Miembros de la Comisién Oceanografica
Intergubernamental para ser utilizada por sus comunidades costeras, quienes deberan participar en ejercicios
plurianuales. La guia se divide en cuatro secciones, en las que se brindan consejos practicos y plantillas para las
partes interesadas de la comunidad y los encargados de la elaboracion de los ejercicios en el pais. En la guia se
pone de relieve la necesidad de adoptar un enfoque progresivo a largo plazo para los ejercicios de simulacién de
tsunamis.
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El objetivo de la presente guia es proporcionar a los dirigentes de las comunidades una metodologia y herramientas
faciles de comprender y de utilizar en la preparacién, la realizacion y la evaluacion de un programa plurianual de
gjercicios de simulacién de tsunamis. Es especialmente Util para entidades que puedan verse expuestas
directamente a los efectos de un tsunami (gobiernos locales, escuelas, asociaciones, hoteles, empresas). En la guia
se pone de relieve la necesidad de adoptar un enfoque progresivo a largo plazo, que debe incluir la elaboracién de
un programa plurianual de ejercicios. Se aconseja adoptar un enfoque progresivo para que el publico destinatario
de la guia pueda desarrollar sus conocimientos especializados y capacidades. Esto se puede realizar con ejercicios
relativamente sencillos y claros o con ejercicios mas complejos de formular y seguir, ademas de mas exigentes
logisticamente.

Este enfoque progresivo también es fundamental para seleccionar el tipo de ejercicio que mejor se adapta a los
objetivos fijados, teniendo también en cuenta el nivel actual de disponibilidad operacional de la comunidad. La
primera fase podria ser un simulacro, con un ejercicio de simulacion de evacuacion a pequefia escala. Se utiliza
principalmente para formar al personal, probar el material y comprobar si la organizacién cuenta con los recursos
y las capacidades suficientes. La segunda fase podria ser un ejercicio teérico. Este tipo de ejercicio seria el
adecuado si el objetivo fuera concienciar a un equipo de personas. Por ejemplo, en un entorno escolar, una clase
podria hablar sobre los peligros relacionados con los tsunamis y aprender sobre las contramedidas que deben
adoptar en materia de seguridad de su aula y sus compafieros. La tercera fase podria tener en cuenta las ensefianzas
extraidas durante el ejercicio teérico y facilitar el desarrollo de un ejercicio de simulacién de evacuacién parcial
en caso de tsunami. Podria participar el mismo equipo docente, cuyos miembros deberian conocer la ruta de
evacuacién hacia un lugar seguro en caso de tsunami. En la cuarta fase, los lideres de la comunidad podrian disefiar
un ejercicio en el que el objetivo fuera evacuar a toda o a parte de la comunidad, por ejemplo, una escuela, a un
lugar seguro predeterminado en menos de 15 minutos. En la seccion de referencias figuran otras guias de ejercicios
maés detalladas, especialmente a nivel nacional.

La presente guia también fomenta una cultura com(n de ejercicios entre, por un lado, las autoridades municipales
encargadas de la seguridad y la salud de los que viven en su zona, y por otro, los lideres de la comunidad y las
partes interesadas de la vida social y econémica de la zona. Es fundamental que la planificacion tenga en cuenta
nuevas amenazas, como el surgimiento de una pandemia, como ocurre actualmente con la pandemia de COVID-
19, y que se modifique el programa del ejercicio en consecuencia para mejorar la seguridad y la salud en la
comunidad. La integracion de problemas de salud en el ejercicio puede contribuir a mitigar la propagacion de
enfermedades infecciosas y reducir la carga tras un tsunami.

La guia se divide en cuatro secciones:

¢ La primera tiene que ver con el conocimiento del tsunami como peligro. Proporciona la informacion necesaria
para comprender las distintas formas que puede adoptar un tsunami, los peligros que conlleva y los
procedimientos de seguridad.

¢ La segunda fase se centra en la creacion de un programa plurianual de ejercicios.

¢ La tercera fase aborda las distintas etapas de la preparacién de una simulacién de evacuacion en caso de tsunami.
Se concentra en las distintas funciones que debe haber, el enfoque metodologico que debe seguirse y las
herramientas practicas que deben utilizarse.

¢ Lacuarta seccion abarca la realizacion y la evaluacion de un ejercicio de simulacion de evacuacion en caso de tsunami.
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1. TSUNAMIS

Un tsunami (su-na-mi) es una serie de olas en desplazamiento de una longitud y una duracion extremadamente largas,
generadas por una perturbacion de gran magnitud en una masa cuerpo de agua.

A\ 1.1 COMO SE GENERAN

SUPERFICIE DEL MAR

Los tsunamis se generan habitualmente a raiz de perturbaciones
asociadas con seismos que ocurren por debajo o cerca del fondo FONDO MARINO
marino. Las erupciones volcanicas, los deslizamientos
submarinos y los desprendimientos de tierra en zonas costeras
también pueden generar tsunamis. El impacto de grandes
meteoritos en el océano también puede generar un tsunami. En
el Caribe y regiones adyacentes encontramos todas las fuentes
potenciales conocidas de tsunami. En el Atlantico también hay
algunas fuentes distantes (figura 1).

SUPERFICIE DEL MAR

FONDO MARINO

SUPERFICIE DEL MAR

G 1.2 TIEMPO DE LLEGADA

&———— Olas de un tsunami
FONDO MARINO c )

En aguas profundas, un tsunami se forma y puede desplazarse
a velocidades de méas de 800 km/h. Las olas de un tsunami
pueden producirse con unos minutos de diferencia las unas de
las otras, pero también pueden estar separadas por horas. Figura 1. Generacidn de un tsunami provocado
Dependiendo de la distancia que tenga que recorrer y la por un seismo. Adaptada de la Comision
profundidad del océano, la primera ola puede llegar a la costa ~ Oceanogréfica Intergubernamental. Cuarta

., . edicion. Glosario de tsunamis,
en cuestion de minutos o en horas. 2019. Paris, UNESCO. Coleccién Técnica de la COI,

85. (inglés, francés, espaiiol, arabe, chino)
(I0C/2008/TS/85 rev.4)

El tiempo que necesita un tsunami para llegar desde el epicentro de su origen

0 a la costa nos permite diferenciar entre:
/\f » TSUNAMIS LOCALES: pueden llegar en cuestion de minutos, o en una hora
P como mucho, ya que la fuente se encuentra muy cerca.

+» TSUNAMIS REGIONALES: pueden llegar a la costa en un
plazo de entre una y tres horas, y se generan a distancias de entre
100 kmy 1 000 km.

s TELETSUNAMIS: mas de tres horas o 1 000 km de la costa.
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En los ultimos 500 afios se han observado mas de 90 tsunamis, y mas de 4 500 personas han perdido la vida debido
a tsunamis en el Caribe y regiones adyacentes, segln los Centros Nacionales de Informacion Ambiental (NCEI,
2020). La mayoria de estos tsunamis han sido provocados por seismos locales. Sin embargo, otros tsunamis han
sido provocados por terremotos distantes y erupciones volcanicas locales, por ejemplo:

¢ El terremoto y el tsunami de Lisboa (Portugal) del 1 de noviembre de 1755 provocé olas de seis metros de altura
en las Antillas Menores. Ademas, un seismo ocurrido frente a la costa de la Peninsula Ibérica el 31 de marzo de
1761 gener0 olas de 1,2 metros de altura frente a las costas de Barbados.

¢ Las erupciones asociadas con el Volcan Soufriere en Montserrat también provocaron olas de tsunami en cuatro
ubicaciones frente a las costas de Montserrat (Guadalupe), y en dos lugares en Antigua y Barbuda el 20 de mayo
de 2006. Las olas de estos tsunamis llegaron al metro de altura, y no se registré ningun fallecido.

1/ 1.3 TAMANO DEL TSUNAMI

Un tsunami se compone de varias olas de

distintos tamarios (figura 2) La primera ola Los tsunamis reducen su velocidad y aumentan su tamano
' cuando se acercan a la costa.

no es siempre la méas grande. .
< 0k

En el Caribe y regiones adyacentes, las zonas Qi =

costeras bajas que estan situadas a menos de

10 metros por encima del nivel del mar se

consideran zonas altamente expuestas al

I’iesgo de tSUI’]amI r(?]:;mdidad(\ll(itl)ﬁ)idad Long(;lit;;‘j delaola

300

200

150
50
20

4000

2000
200
50
10

Figura 2. Grafico en que se muestra cdmo varian la altura, la
longitud y la velocidad de la ola en funcion de la profundidad.
Adaptada de la Comisién Oceanogréfica Intergubernamental.
Cuarta edicion. Glosario de tsunamis, 2019. Paris, UNESCO.
Coleccion Técnica de la COI, 85. (inglés, francés, espaiol, arabe,
chino) (I0C/2008/TS/85 rev.4)
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2. EFECTOS DE LOS TSUNAMIS

Los tsunamis y los seismos que los generan a menudo pueden afectar a la poblacidn, los bienes y el entorno de
distintas maneras.

Figura 3. Meulaboh, Sumatra (Indonesia) (10 de enero de 2005) - Lanchas de desembarco aerodeslizante, asignadas al USS
Bonhomme Richard (LHD 6) y el Expeditionary Strike Group Cinco (ESG-5), entregan material y suministros necesarios a los
ciudadanos en la ciudad de Meulaboh, en la isla de Sumatra (Indonesia). El Expeditionary Strike Group Cinco del Bonhomme
Richard estuvo operativo en el Océano Indico frente a las aguas de Indonesia y Tailandia en apoyo a la Operacion Asistencia
Unificada, la operacion humanitaria llevada a cabo tras el tsunami que golped Asia Sudoriental. Fotografia de la Marina de
Estados Unidos, Bart A. Bauer, fotdgrafo de 12 clase de la Marina de los Estados Unidos.

Se debe por lo tanto garantizar la proteccion frente a:

» SEISMOS, si ocurren, y todos sus efectos asociados: desprendimientos de tierras, derrumbe de edificios, incendios,

etc.

» TSUNAMIS, que pueden provocar la destruccion de viviendas, instalaciones marinas y embarcaciones debido a
» inundaciones, el agua inunda las calles y los edificios;
» desechos, acumulacion de desechos arrastrados por las olas;
» corrientes, que pueden ser muy fuertes y durar varias horas después de que la Gltima ola del tsunami haya
alcanzado la costa;
» contaminacion medioambiental, derrame de petréleo y residuos peligrosos.

+ BROTES DE ENFERMEDADES, pueden ser graves en zonas con alta densidad de poblacion.

» DESASTRES TECNOLOGICOS PROVOCADOS POR PELIGROS NATURALES (NaTechs).
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3. PREPARACION FRENTE A LOS PELIGROS

RELACIONADOS CON LOS TSUNAMIS

3.1 CONCIENCIACION SOBRE
LOS RIESGOS

Es fundamental difundir informacion pertinente entre los
miembros de la comunidad para que conozcan los riesgos
relacionados con los tsunamis y asegurarse de que se
apropian de dicha informacién. También es crucial
asegurarse de que todos saben lo que ocurre durante un
tsunami y conocen las sefiales de la naturaleza.

3.2 SENALES DE LA NATURALEZA
QUE INDICAN LA LLEGADA DE
UN TSUNAMI

Un seismo de alta intensidad o prolongado indica que un
tsunami podria haberse originado y llegar pronto a la costa.
Si el seismo es muy fuerte o dura mucho tiempo (un
minuto o mas), el lugar donde se originara el tsunami se
encuentra probablemente muy cerca. Por lo tanto, hay muy
poco tiempo para evacuar a la poblacion.

Sin embargo, existen otras sefiales de la naturaleza que es

importante reconocer:

¢+ un aumento inusual del nivel del mar o una retirada
rapida del mar de la costa;

¢+ un cambio réapido en el nivel de agua de un rio;

¢ un ruido extrafio o estruendoso proveniente del mar,
similar al que hace un tren.

En la figura 8 se muestran ejemplos de un folleto con
sefiales de la naturaleza que alertan de un tsunami.

SIGNALISATION
D’UNE ZONE DE DANGER

ZONE DE DANGER | PLAN D'EVACUATION TSUNAMI
TSUNAMI COLLEGE DU ROBERT 3

TSUNAMI HAZARD ZONE | RN EEiis===== Wi

Panneou de lu zone de danger pour les territoires, AVEC planification
d'evacvation

Un plan d'évecuation accompagne le symbole de la zone de danger.

Un panneau d'ifinéroire d*évacuation doit &re visible depuis son lieu
d'implontation.

MISE EN PLACE D’UN
ITINERAIRE D’EVACUATION

GQR|IFE P

TSUNAMI TSUNAMI TSUNAMI
[ c2om ]
Panneavx d'itinéroire d'évacvation

Indicue Fifindroins aplimisé pour rejoindre un site refuge verticol.
Il est implanté sur des lieux strolégiques pour une visbili occrue
[places, intersections...)

Figura 4. Véase el anexo III.
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3.3 PROCEDIMIENTOS DE ALERTA

Los centros nacionales de alerta contra los tsunamis (NTWC) se encargan de emitir alertas contra los tsunamis.
Estas alertas suelen inspirarse en los mensajes difundidos por los proveedores de servicios sobre tsunamis (TSP),
como el Centro de Alerta contra los Tsunamis en el Pacifico, situado en Hawaii. Los NTWC y los TSP utilizan
una red de sensores que detectan y envian informacién detallada sobre la naturaleza de cualquier seismo y la
probabilidad de que se genere un tsunami. Cuando se relinen una serie de criterios, los productos correspondientes
se distribuyen entre las autoridades y la poblacién locales. Las alertas pueden enviarse de distintas maneras, en
funcion de los recursos y del tiempo disponibles: retransmision por radio o television, vehiculos con megéfono,
sirenas, helicopteros, mensajes de texto SMS, pantallas con mensajes variables, redes sociales, etc. (anexo I).

3.4 LOCALIZA(';I(')N DE RUTAS DE
EVACUACION HACIA LUGARES
MAS SEGUROS

gnérol
consel! SENSHH

Los lugares seguros se encuentran habitualmente
entre 15y 20 metros sobre el nivel del mar, o a entre
dos y tres km de la costa cuando la zona es llana. Las
personas pueden refugiarse de las olas de un tsunami
en estos lugares seguros. Muchas comunidades
cuentan con mapas de inundaciones y evacuacion en
caso de tsunami, en los gque se indican las zonas mas
peligrosas y las rutas de evacuacion hacia zonas mas
seguras (figura 4). Las zonas de reunion y las rutas
de evacuacion més seguras que permiten el acceso
mas rapido a la zona se indican mediante sefales
colocadas en el terreno (figura 5). Las personas
deben localizar estas rutas, ya que les permiten
abandonar la zona de peligro o de evacuacion y
Ilegar a un lugar seguro en unos 15 o 20 minutos a
pie. Resulta Util practicar el recorrido de la ruta a pie,
algo que deberia hacerse periddicamente. Si no
existen sefiales de evacuacion, conviene pedir a las
autoridades que averigiien cual es la ruta de
evacuacion prioritaria en caso de tsunami.

Figura 5. Sefializacion de evacuacion en Martinica. Crédito de la
fotografia: Matthieu Péroche.
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Figura 6. Mapa de
evacuacion de
Mayagliez (Puerto
Rico), la primera
comunidad del
Caribe que obtiene la
acreditacion de
TsunamiReady®
(preparada para los
tsunamis) concedida
por el Servicio
Meteoroldgico
Nacional (NWS) de
los Estados Unidos.
Se puede ver la zona
de evacuacion, las
zonas de reunion y
las rutas de
evacuacion.
(http://redsismica.
uprm.edu/
Spanish/tsunami/
programatsunami/
prc/maps/todos.
php).
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3.5 EVACUACION VERTICAL

Los edificios o las estructuras de evacuacion vertical estan concebidos como un lugar de refugio por encima del
nivel al que se eleva el aguay que tienen la solidez y la resiliencia necesarias para resistir los efectos de un tsunami.
Estas estructuras ofrecen un terreno en altura si no hay tiempo, o hay poco tiempo, para evacuar a la poblacién a
zonas mas altas en caso de tsunami provocado por un fenémeno local. Para poder ir a un lugar seguro, este debe
estar disponible inmediatamente, debe estar sefializado y tener preferiblemente cuatro niveles de altura.

http://itic.ioc-unesco.org/index.php?option=com_content&view=article&id=2070&Iltemid=2927
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-08/fema_earthquakes guidelines-for-design-of-structures-for-
vertical-evacuation- from-tsunamis-fema-p-646.pdf

3.6 PUERTOS

Los funcionarios de puertos deben
participar en todas las actividades
comunitarias de  planificacion  de
respuestas a los tsunamis, y deben ser
incluidos en los planes operativos
jurisdiccionales de emergencia. La guardia
costera también debe intervenir en estas
actividades. En caso de amenaza de
tsunami, los funcionarios de los puertos
deben asesorar lo mejor posible en materia
de navegacion.

3.7 PROCEDIMIENTOS
ANTES, DURANTE Y
DESPUES DE UN
TSUNAMI

El Centro de Informacién sobre Tsunamis
del Caribe ha elaborado una guia en inglés,
francés y espafiol sobre la preparacion
frente a los tsunamis (anexo I1). En la guia
se enumeran las medidas esenciales y los
procedimientos mas importantes que todo
el mundo debe conocer y cumplir antes,
durante y después de un tsunami.

TsunamiZone.org también tiene muchos
recursos y graficos en multiples idiomas,
como el de la figura 8, que puede
descargarse y utilizarse para concienciar
sobre la respuesta adecuada.

75

L Vested Capability
& Speed

“ Vewse! Provisions &‘
Deaty fquipment

Commu mum ) Time Before
Services | Tsunami Impact

Weather, Tide Stoqe kS D stance to Land
State of 5ep or Deep water

0'('('«

Figura 7. Si uno se encuentra en una embarcacién o en un
buque, hay que evaluar la situacion y decidir las medidas
apropiadas en funcién del tiempo estimado de llegada y los
recursos. Figura cortesia de la Division de Gestion de las
Emergencias de Washington (WA EMD).
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Figura 8. Folletos en los que figuran los procedimientos
durante un seismo y antes, durante y después de un tsunami.
Estos folletos y otros materiales educativos pueden
descargarse en http://tsunamizone.org, and https://www.
ctic.ioc-unesco.org/flyers-main.


http://itic.ioc-unesco.org/index.php?option=com_content&view=article&id=2070&Itemid=2927
http://itic.ioc-unesco.org/index.php?option=com_content&view=article&id=2070&Itemid=2927
http://itic.ioc-unesco.org/index.php?option=com_content&view=article&id=2070&Itemid=2927
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Si se produce un temblor violento y se encuentra en la costa, no espere a que las
autoridades le den la instruccion de evacuar: podria ser demasiado tarde (figura 2).

3.8 ENTRENAMIENTO

Para poder reaccionar mejor cuando se emite una alerta real, hay que practicar las instrucciones y las
recomendaciones de las autoridades. Se puede practicar jugando a juegos con mapas, organizando sesiones de
debate y reflexion en pequefios grupos, o realizando simulaciones teoricas. También se puede practicar con
simulaciones sobre el terreno, que pueden incluir simulaciones de evacuacién funcionales o a escala real en
situaciones reales (figura 7). Mas adelante se explican los distintos tipos de ejercicios. En cuanto a la salud, en
caso de pandemia algunas directrices se modificaran para incluir medidas de higiene y distanciamiento fisico.
Estas medidas se elaboraron para responder a las pandemias y las enfermedades infecciosas, como la COVID-19,
y tienen que tenerse en cuenta también en ejercicios y en caso de tsunami real. Aqui tiene mas informacién sobre
directrices en materia de salud.

3.9 MEDIOSDE
COMUNICACION

Se recomienda la participacion de
los medios de comunicacion en los
ejercicios de simulacion de
tsunamis, habida cuenta de su
importancia en las labores de
concienciacion sobre tsunamis. Su
participacion variara en funcion del
lugar, desde textos en periédicos o
cobertura televisiva de un simulacro
de evacuacion, hasta la informacion
transmitida por las redes de medios
de comunicacién. También se
pueden utilizar las plataformas de
redes sociales mas utilizadas por las
comunidades. Sin embargo, es
importante velar por que los medios
de comunicacion y la poblacién en
general conozcan el ejercicio con
antelacion, para que no se confunda
con una alerta de tsunami real. Si se
invita a los medios de comunicacion

- , A
PheteCredit: Matthieu Péroche

para dar cobertura mediatica al Figura 9. Ejercicio de simulacién de evacuacion en caso de tsunami en
ejercicio, se debera comunicar toda Martinica, con distintos tipos de ejercicios. (a espera de mas informacion) a) la
la informacion sobre las ubicacién del ejercicio, b) ejercicio tedrico, c) grupos evacuando el edificio, d y

e) grupo de evacuacion siguiendo la ruta de evacuacidn utilizando la

actividades. En el anexo Il figura A - s
. . senalizacion, y f) cobertura mediatica del evento de evacuacion.
un ejemplo de comunicado de  Futg @ Matthieu Péroche.

prensa de un ejercicio de simulacion
de tsunami.
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1. RESUMEN

N N~ N N~

Un programa plurianual de ejercicios es una serie de ejercicios que se realizan a lo largo de varios afios en relacion
con los peligros de fendmenos relacionados con los tsunamis. El objetivo de estas simulaciones es generar un ciclo
virtuoso de mejoras constantes. Una vez alcanzados los objetivos globales y finalizado el programa, se creara un
NUEevVo programa con nuevos objetivos.

2. IMPORTANCIA

Aprender o recordar los
procedimientos que utiliza la
comunidad; mejorar el
tiempo de respuesta y la
comunicacion; detectar
cualquier falta de recursos y
poner remedio a la situacion,
como se ve en la figura 8.
Los objetivos permiten
evaluar el progreso de un
programa.

Figura 10. Ciclo de
desarrollo de un ejercicio
plurianual. Oficina del
Caribe del Centro
Internacional de
Informacion sobre
Tsunamis.

Poder hacer
frente a
situaciones
inesperadas

Reducir el
tiempo
necesario para
evacuar una
zona

EJERCICIO FUNCIONAL
O A GRAN ESCALA:
Mejorar la respuesta a un
fendmeno

SIMULACRO:
Conocer la
disponibilidad de
recursos

Conocer las rutas
de evacuacion y
dénde se
encuentran los
lugares seguros

Conocer
nuestras
capacidades

EJERCICIO
TEORICO O DE
MESA:
Conocer los riesgos y
saber como responder
a ellos

Conocer los
efectos de un
tsunami, su
fuerza, etc.

Saber como se
emiten las alertas
y como responder

aellas
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3. ELEMENTOS

Para elaborar un programa plurianual de ejercicios, hay que analizar las necesidades de la comunidad antes de
definir un objetivo coherente. El programa puede combinar ejercicios tedricos y sobre el terreno para satisfacer
mejor estas necesidades. De esta manera los ejercicios pueden planificarse y evaluarse.

Un equipo de la comunidad elaborara el programa. Los miembros del equipo se desplegaran posteriormente para
llevar a cabo y materializar los ejercicios.

NOTAS
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ASEGURESE DE NO Su ejercicio puede no ser un producto perfectamente terminado en el

primer intento. Lo importante es determinar lo que se puede mejorar

CORRER ANTES DE para hacerlo mejor la vez siguiente. Es fundamental no realizar
Unicamente un ejercicio después parar, sino realizar multiples
PODER CAMINAR.  giciies 0 ) PP P

Para mejorar, hay que remitirse al programa plurianual entre un ejercicio y otro. Asi se pueden definir los objetivos
gue se pretenden alcanzar con el programa y garantizar que la comunidad va progresando en los distintos niveles
de complejidad (figura 8).

La construccion de un ejercicio comprende generalmente una fase de preparacion mas o menos larga en funcion
del tipo de ejercicio, seguida de una fase de ejecucion del ejercicio, y por Gltimo, una fase de evaluacién de los
objetivos, que se realizard mediante ensefianzas extraidas formales e informales. En la figura 9 se presentan esas
tres fases principales.

PREPARACION DE UN EJERCICIO

¢ Qué objetivos pretende alcanzar? ¢Qué tipo de ejercicio debe elegir? ¢Como puede encontrar una
situacion hipotética realista? ¢ Cuanto tiempo debe prever para el ejercicio? ¢ Por donde debe empezar?

» Empiece por los objetivos que quiere alcanzar. Se deben fijar objetivos para cada fase del programa
plurianual. Cuando empiece a preparar un ejercicio deberd hacerse las preguntas correctas para
determinar los objetivos y centrarse en sus necesidades. De esta manera podra realizar un ejercicio
personalizado.

¢ Para preparar y realizar un ejercicio, debera formar un equipo compuesto por personas de la comunidad
y de otros lugares si fuera necesario. El equipo, que puede dividirse en grupos mas pequefios de ser
necesario, deberd estructurarse en torno a las distintas responsabilidades y las actividades de
coordinacion, ejecucion y evaluacion del ejercicio. Para ser eficaz, el equipo debera seguir una
metodologia, que se detallara mas adelante en la guia.
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Fase 1

® Preparacion

« Puesta en marcha,
concepcién y
desarrollo

Fase 2

@ Realizacion
= Ejecucion del ejercicio

Fase 3 1\ - o -

© Ensefianzas extraidas A
° Registrar y analizar
los aspectos que hay
que corregir y
aprovechar, y
formalizar un plan de
accion

Figura 11. Las tres fases principales
de un programa plurianual de
ejercicios.

Fuente: Oficina del Caribe del Centro
Internacional de Informacion sobre
Tsunamis.
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1. INTRODUCCION

El tamafio de los equipos creados para preparar y realizar el ejercicio debera determinarse en funcion de la
magnitud de la simulacion.
Las funciones gue se asignan habitualmente se describen a continuacion:

=
@

+ EI EQUIPO DE MANDO se encarga de la coordinacion general del ejercicio. Para
ejercicios a mayor escala se puede constituir un comité de coordinacion. El comité se
encuentra bajo la supervision del equipo de mando y reune al director de ejecucién, el
encargado de la evaluacion y sus equipos respectivos. También deben intervenir en él
participantes externos (cuerpo de bomberos, mantenimiento del orden, etc.). Este comité
multidisciplinario de coordinacion determina los objetivos del ejercicio. Autoriza el tipo
de ejercicio elegido, la preparacién y la planificacién, y los recursos que se movilizaran
para el ejercicio. El equipo de mando también se encarga de elaborar el expediente del
ejercicio. Estd compuesto por varias secciones, incluida la documentacion para problemas
de ejecucién, la comunicacidn, las finanzas, una lista de observadores invitados, etc.

El GRUPO DE EJECUCION se encarga de elaborar el expediente de ejecucion,
compuesto por la nota descriptiva, las situaciones hipotéticas, el resumen y la cronologia
para la realizacion del ejercicio. Estas son las herramientas fundamentales para realizar un
gjercicio. El grupo de ejecucion también se encarga de toda la logistica necesaria para el
ejercicio: preparar a los participantes, determinar los materiales necesarios para la
simulacion, organizar el servicio de comidas para los participantes, etc. Un miembro de
este equipo se encarga de la coordinacion del trabajo del equipo de ejecucién.

Los PARTICIPANTES colaboran en el ejercicio. Deben ser personas que tengan los
minimos conocimientos especializados necesarios y la actitud adecuada para poder
responder a la situacion creada por el grupo de ejecucion. Deben sentirse comodos cuando
se les coloca en una determinada situacion, y reaccionar como lo harian en la realidad. Los
participantes no deben contribuir a preparar la ejecucion del ejercicio. No pueden conocer
las situaciones hipotéticas o las acciones que se introducirdn durante el ejercicio. Es
importante respetar esta norma, ya que permite que los participantes practiquen y mejoren
sus conocimientos especializados. Se alienta que los animales de compafiia y asistencia
también participen en el ejercicio.

Los EVALUADORES se encargan Gnicamente de observar. No interactGan con los que
desempefian una funcién en la simulacion. Utilizan una plantilla de evaluacioén para
registrar en qué medida se cumplen los objetivos y para realizar observaciones sobre lo que
sali¢ bien (lo que hay que aprovechar) y lo que necesita mejorarse (anexo VIII). Junto con
el equipo de mando, contribuyen a preparar la fase de ensefianzas extraidas.
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2. ELABORACION DEL EXPEDIENTE DE EJECUCION

El expediente de ejecucion es una nota descriptiva con un resumen y una cronologia. EI grupo de ejecucién utiliza
esos dos documentos adjuntos como herramientas para realizar el ejercicio (en los anexos figuran ejemplos de la
nota descriptiva, el resumen y el cronograma).

2.1 REDACCION DE LA NOTA DESCRIPTIVA

En la nota descriptiva (anexo V) se resumen todos los aspectos del ejercicio, en particular los objetivos, el tipo de
ejercicio, la situacion hipotética, el cronograma, las normas y las medidas de seguridad.

2.2 DEFINICION DE LOS OBJETIVOS

La definicion de los objetivos es la primera etapa fundamental para realizar el ejercicio. La eleccién del tipo de
ejercicio, la situacion hipotética, la duracion, las personas implicadas, etc. influenciada por los objetivos elegidos.
Seria adecuado establecer un vinculo coherente entre el objetivo global del ejercicio y el objetivo fijado en el
programa plurianual para la fase en cuestion.

¢ Qué preguntas hay que hacer para determinar los objetivos?

Las siguientes preguntas pueden ser Utiles para determinar los objetivos:

v ¢ Qué conocimientos, pericia y actitudes necesitaran las personas como requisito previo para participar en el
ejercicio?

v ¢Qué debe aportar el ejercicio al conocimiento, la pericia y las actitudes de los participantes?
v+ ;Como debe medirse el cambio en el nivel de conocimiento, la pericia y la actitud de los participantes durante
el ejercicio?

Debe determinarse un objetivo global, con dos o tres objetivos especificos que emanen de él, como se puede ver
en la figura 10.
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EJEMPLOS DE OBJETIVOS

Ejemplo 1
Objetivo global: realizar una prueba de evacuacién de personas en una zona
de evacuaciéon como si se acabara de emitir una alerta de tsunami.

Objetivos especificos:

1 El 100 % de las 1 000 personas que se encyentran en la zona de evacuacion
cuando se emite la alerta debe conocer la via mas rapida para llegar a pie a
un lugar seguro para protegerse contra los tsunamis.

2. EI90 % de las 1 000 personas que se encuentran en la zona de evacuacion
%anc_lo ie emite la alerta debe haber llegado a un lugar seguro en menos de
minutos.

3. ElI100 % de las 1 000 personas que se encuentran en la zona de evacuacion
cuando se emite la alerta debe haber evacuado la zona a pie.

Ejemplo 2

Objetivo global- probar el sistema de emision de alertas de tsunami mediante una
sirena, un SMS o un vehiculo de alerta comunitario para los que se encuentran en un
determinado sector de la zona de evacuacion.

Objetivos especificos:

1, EI 100 % de las personas que hay que evacuar debe saber que pueden
recibir una alerta de tsunami por uno de los tres medios enumerados.

2, El 100 % de las 1 500 personas que hay que evacuar puede recibir la alerta
mediante al menos uno de los tres medios.

3 EI90 % de las personas que hay que evacuar debe haber recibido la alerta mediante
al menos uno de los tres medios en menos de cinco minutos.

Cuadro 1. Ejemplos de un objetivo global con objetivos especificos derivados.
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Los objetivos deben ajustarse al método SMART, que se describe en el cuadro 2 que figura a continuacion.

Directrices SMART para objetivos pertinentes

Objetivo Descripcion

Los objetivos deben especificar lo que se quiere alcanzar, es decir, a

S Especificos | & resultados se aspira.

El objetivo debe fijar el nivel de rendimiento, para que los resultados puedan
M Medibles observarse y definirse cuando el objetivo se haya alcanzado. Esto se logra
por medio de indicadores de éxito/fracaso, o con normas cuantificables.

Alcanzables Los participantes deben poder alcanzar los objetivos. Por ejemplo, alcanzar
A el objetivo debe ser posible con los recursos que el organismo podria
asignar en una situacion real.

Realistas El objetivo debe poder reproducirse en una situacion real. Un objetivo,
R aunque sea alcanzable, puede no ser realista para el ejercicio.

Centrados en las | Los objetivos deben centrarse en un comportamiento o en un procedimiento.

T tareas o En lo que respecta a la concepcion del ejercicio, cada objetivo debe centrarse
sujetos a en una funcién determinada. Los objetivos también deben estar sujetos a
plazos plazos, indicando la fecha en que debe alcanzarse cada uno.

Cuadro 2. Directrices SMART para la formulacién de objetivos.
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2.3

ELECCION DEL TIPO DE EJERCICIO
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Hay varios tipos de ejercicios, m&s o menos adaptados en funcion de los objetivos fijados, el tiempo disponible, el
nivel de financiacién, y el conocimiento de los participantes sobre la manera de reaccionar a las alertas con

instrucciones (figura 12).
Hay cuatro tipos de ejercicios:

1. SIMULACRO

Los simulacros se centran en medidas
detalladas para poner a prueba una
operacion o una funcion especifica en
una Unica organizacion, estructura u
organismo, como un hotel, una
escuela, un pueblo, etc. Es diferente de
un ejercicio a escala real, que es menos
detallado y formula resultados con
miras a un objetivo superior
estratégico. Los simulacros se utilizan
para probar el tiempo de respuesta con
respecto a una actividad especifica,
formar al personal, evaluar las
capacidades del material, evaluar la
cooperacion entre organismos, Yy
determinar si las capacidades de los
recursos y la dotacién de personal es
suficiente. Un ejemplo de simulacro
seria la activacion de un centro de
operaciones de emergencia o la
utilizacion de comunicaciones
alternativas (como radios) en un
gjercicio de simulacion de tsunami. En
el anexo V se presenta un ejemplo de
folleto sobre simulacros.

ejercicio (en el tiempo) se introducen
(se  incorporan)  problemas vy
actividades. Los ejercicios teoricos se
pueden utilizar para concienciar a la
poblacién, aprobar planes, politicas y
procedimientos, y conceptos de
formacion, o para evaluar el tipo de
sistema necesario para orientar la
prevencion, proteccién, mitigacion,
respuesta y recuperacion a partir de un
acontecimiento  definido. También
puede utilizarse para practicar la
resolucion de problemas y la
coordinacion de servicios con o sin
limite de tiempo.

situacion de emergencia que los
ejercicios tedricos.

2. EJERCICIO TEORICO

Un  ejercicio  tedrico  puede
considerarse un ejercicio de debate que
consta de actividades de oficina. Este
tipo de ejercicio pretende generar
debate sobre temas relacionados con el
estado de emergencia. Se presenta a los
participantes una situacion que tienen
que debatir y para la que formulan la
respuesta o la solucion adecuada. Un
supervisor 0 moderador presenta una
situacion hipotética simulada a los
participantes, y conforme avanza el

3. EJERCICIO FUNCIONAL

Un ejercicio funcional sobre el terreno
puede considerarse también un
ejercicio "operativo" o "tActico". Este
tipo de ejercicio se simulay tiene lugar
en un entorno operativo que requiere
que los participantes desempefien las
funciones de sus roles respectivos.
Estos participantes interactian con el
grupo de control del ejercicio, que
realiza aportaciones escritas
previamente y responde a las preguntas
y al desarrollo de tareas fuera del
gjercicio. Los ejercicios funcionales a
menudo se centran en ensayar planes,
politicas y procedimientos. También es
importante  la  participacién  del
personal de multiples organismos
implicados en la gestion, la direcciony
el control, y las pruebas de los
procedimientos operativos estandar y
la comunicacién interna/externa entre

organizaciones. Los ejercicios
funcionales constituyen una
simulacion mas realista de una

4, EJERCICIO A ESCALA REAL
Un ejercicio a escala real también
puede denominarse "ejercicio
practico" o "ejercicio sobre el terreno.
Habitualmente constituye el tipo de
ejercicio de mayores dimensiones, mas
costoso y complejo, y que requiere mas
recursos, ya que puede recurrir a
estructuras de respuesta de mayor
nivel, y puede realizarse con un
organismo 0 con varios (distintos
niveles gubernamentales, nacional o
local). Estos ejercicios se utilizan para
someter a prueba todos los aspectos de
los sistemas y procesos de alerta y
gestion de emergencias, como la
viabilidad y los métodos de
comunicacion. Son Utiles para evaluar
y mejorar la actividad operativa y la
cooperacion entre organismos, ensayar
la asignacion de recursos y personas,
gestionar al pablico y los medios de
comunicacion, y  probar las
capacidades del material. Un ejemplo
de ejercicio a escala real seria una
respuesta tras los efectos de un
tsunami: voluntarios desempefian el
papel de "victimas" y los servicios de
emergencia utilizan material real en el
lugar afectado con la coordinacion
entre  personal de  diferentes
organismos y el equipo de respuesta al
evento. Como se moviliza personal de
respuesta real sobre el terreno, este tipo
de ejercicios son los mas costosos, los
que mas tiempo requieren, y los mas
complejos de planificar, realizar y
evaluar.
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Formato

Lideres

Participantes

Estructuras

Duracion

(habitual)

Preparacion

Respuesta real
sobre el terreno o
en estructuras de

un elemento o una

funcion
especificos.

Se utiliza material

real, o se realiza una

accion fisica.

Director,
supervisor, jefe
de departamento
o coordinador
del ejercicio.

Personal funcional.

En estructuras,
sobre el terreno o
en el centro de
operaciones de
emergencia.

1-4 horas.

Preparacion sencilla,

1-2 semanas.

Debate de
grupo sobre
una situacion
hipotética o un
problema.

Presentacion de
una hipotesis
narrativa; puede
ser moderado
por el grupo de
control del
ejercicio.

Los participantes
anotan o
presentan sus
soluciones o
resultados.

Facilitador.

Normalmente
personal del
mismo nivel con
una funcion de
alerta o respuesta
para el tipo de
situacion.

Salas de

conferencia o
salas.

2-4 horas 0 mas,
hasta 3 dias.

Preparacién
compleja pero
asequible, 1-3
meses.

Precedida de un
simulacro.
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Los participantes
responden a una
situacion hipotética
en tiempo real o
condensado y en
un entorno realista.

La hipdtesis narrativa de
la situacion esta
moderada por un equipo
de control del ejercicio.

Los participantes son
evaluados.

Es un ejercicio
interactivo y
complejo.

Coordinador del
€jercicio.

Todo el personal con
funcion de alerta o
respuesta para esa
funcion.

Centro de alerta
contra los
tsunamis, centro
de operaciones de
emergencia u otro
tipo de centro
operativo (varias
salas).

Entre 4 horasy 10
mas dias.

Preparacién compleja y
costosa, 6-18 meses.

Precedida por
ejercicios mas
sencillos.

Considerable asignacion
de recursos.

Cuadro 3. Resumen de los tipos de ejercicios y los elementos pertinentes.

Los participantes responden a
una situacion hipotética (con
representaciones simuladas)
en tiempo real.

Narrativa visual, los
participantes practican en
centros reales o lugares que
pueden verse afectados.

Las acciones del centro de
alerta contra los tsunamis
desencadenan las del centro de
operaciones de emergencia.
Las acciones del centro de
operaciones de emergencia
desencadenan las de la
comunidad. Las acciones in situ
sirven de aportacion a la
simulacion del centro de
operaciones de emergencia.

Es un ejercicio interactivo que
puede ser simple o complejo.

Coordinador principal del
ejercicio y comité de
coordinacion del ejercicio.

Todo el personal, o personal
especifico, con
funciones de alerta o respuesta.

Centro de alerta contra los
tsunamis, centro de
operaciones de emergencia u
otro tipo de centro operativo
con un entorno “sobre el
terreno” realista.

Entre 2 horas y 1 0 mas dias.

Preparacién costosa debido a
la importante cantidad necesaria
de tiempo, esfuerzo y recursos.

Preparacién de 6-18 meses.
Precedida de simulacros,

ejercicios tedricos y
ejercicios funcionales.
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2.4 ELECCION DEL TIPO DE EJERCICIO CORRECTO

¢Es el primer ejercicio que organiza? ¢ Los participantes comprenden los procedimientos de seguridad? ¢ De cuanto
tiempo dispone (mucho o poco)? ;Tiene la cantidad adecuada de personal de apoyo con las competencias
apropiadas para realizar o supervisar el ejercicio sobre el terreno? El tipo de ejercicio debe elegirse en funcion de:

' EL NIVEL DE CONOCIMIENTO NECESARIO DE LOS PARTICIPANTES.
Conocer las respuestas adecuadas en caso de tsunami es un requisito previo esencial
para los que participan en un ejercicio sobre el terreno. Las personas pueden aprenderla
conducta que ha de observarse por medio de un ejercicio tedrico 0 un ejercicio de
simulacion funcional. Las personas que ya hayan realizado ejercicios de simulacion y
tengan un conocimiento solido de los procedimientos de respuesta pueden ser evaluadas
de acuerdo con un conjunto mas amplio de objetivos participando en ejercicios sobre el
terreno a escala real.

+ OBJETIVOS. Algunos objetivos no se pueden evaluar en un ejercicio tedrico, como
"evaluar el tiempo necesario para completar una evacuacion" o "movilizar a todas las
personas de la comunidad que habria que evacuar". Estos tipos de objetivos deben
abordarse en una situacion mas realista.

¢ RECURSOS. Al llevar a cabo estos ejercicios hay que tener en cuenta los recursos
disponibles (incluidos los financieros y humanos) para detectar las carencias de
recursos. Conviene hacerse las preguntas siguientes: ¢hay presupuesto para realizar el
ejercicio?; ¢el organismo cuenta con los recursos necesarios para adaptar el ejercicio?;
¢qué cantidad de personal y de tiempo sera necesaria para ello? En evaluaciones
posteriores a ejercicios realizados en varios paises se observo que la asignacion de
recursos para la planificacion y la preparacion constituia un problema.

' TIEMPO ASIGNADO. Los ejercicios tedricos permiten ahorrar tiempo cuando se
prepara o0 se realiza un ejercicio. Son muy adecuados para pequefios grupos, por
ejemplo, los encargados de la supervision de la evacuacion de la comunidad. Un
ejercicio funcional o a escala real requerird mas tiempo de preparacion, realizaciéon y
evaluacion.

Antes de realizar un ejercicio sobre el terreno hay que asegurarse de
que los participantes tengan los conocimientos minimos necesarios para
responder a una simulacién. Si todavia no se ha difundido informacion
preventiva, seria mejor empezar con un ejercicio teorico con la
participacion de los que probablemente ayudaran a supervisar la
evacuacion.
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2.5 ELECCION DE UNA SITUACION HIPOTETICA

Las situaciones hipotéticas deben analizarse detalladamente y elegirse sobre la base de la ubicacion y de los fenémenos mas
probables. No tiene sentido practicar evacuaciones para tsunamis de 20 metros de altura si la ola més alta que se
prevé es de 5 metros. Es importante adaptarse a la realidad. El centro nacional de alerta contra los tsunamis y la
organizacion nacional de gestion de emergencias pueden ayudar a la comunidad a definir la situacién hipotética
apropiada. También se pueden utilizar las situaciones hipotéticas de los ejercicios de CARIBE WAVE.
http://caribewave.org

Una situacion hipotética debe ser creible y compatible con el lugar geogréfico.

Para elegir una situacion hipotética, se puede consultar a las autoridades (centros nacionales de alerta contra los
tsunamis) para conocer la altura maxima prevista de las olas en su region, los tipos de alerta que se suelen emitir,
los tiempos de respuesta, etc.

Una de las mejores maneras de practicar consiste en variar la situacion hipotética en cada ejercicio. Si tiene previsto
realizar dos ejercicios de simulacion de evacuacion en directo durante el afio, el objetivo del primer ejercicio podria
tener por finalidad comprobar cdmo se recibe la alerta cuando la emiten las autoridades. La situacion hipotética
podria ser un tsunami regional o generado a distancia. El objetivo del segundo ejercicio podria tener por objeto
evaluar una evacuacion no planificada. La situacion hipotética podria ser un tsunami generado a poca distancia,
por lo que la zona tiene que ser evacuada sin esperar a que las autoridades emitan una alerta.

La situacion hipotética debe estar relacionada con los objetivos que se han fijado,
y no al contrario.

2.6 DETERMINACION DE LA DURACION DEL EJERCICIO

La situacion hipotética puede realizarse en tiempo real o comprimido (lo que significa que el tiempo y el espacio

en los que se realiza el ejercicio son menores que los que se necesitarian en la realidad). Si el ejercicio se realiza
en tiempo comprimido hay que especificarlo.

2.7 EJERCICIOS CON O SIN PREVIO AVISO

En funcidn de los objetivos y del nivel de conocimiento de los participantes, los tres tipos de ejercicios pueden
realizarse con previo aviso (los participantes conocen la fecha y la hora del ejercicio con antelacion) o sin aviso
previo (los participantes no saben que se va a realizar un ejercicio o tienen poca informacion).

Hay que decidir con antelacion si se quiere que los participantes sepan o
no que se va a realizar un ejercicio. Esta decision influira en la manera de
responder de los participantes.
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2.8 DEFINICION DE LAS NORMAS DEL EJERCICIO

Las normas son instrucciones dadas a los participantes para establecer los limites del ejercicio. En caso de ejercicio
sobre el terreno, por ejemplo, hay que aclarar lo que se representara de manera real y lo que solo se simulara (es
decir, lo que no se representara de manera totalmente real).

2.9 DEFINICION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

Se trata de todas las medidas que se deben adoptar para garantizar la seguridad de los participantes en el ejercicio,
en particular al realizar un ejercicio sobre el terreno en directo a escala real. Esta tarea puede asignarse al miembro
apropiado de la comunidad o a alguien de un 6rgano externo, como el cuerpo de bomberos.

2.10 PREPARACION DE LA LOGISTICA

Los materiales para los elementos de los ejercicios siempre tienen que organizarse. Para un ejercicio tedrico hay que preparar
lo que se necesita para realizar la actividad que se ha planificado con los participantes. Por ejemplo, si se desea
establecer una ruta de evacuacion puede ser Util tener mapas de evacuacion, papel y boligrafos a mano.

Para un ejercicio sobre el terreno conviene asegurarse de disponer de todo el material que necesitaran los
participantes, asi como cualquier cosa que contribuya a que el ejercicio sea lo mas realista posible. Por eso es
importante elegir la ubicacion y, cuando sea necesario, “decorarlo” para que el ejercicio se lleve a cabo en un
entorno lo suficientemente realista para los participantes.

Si el ejercicio se realiza en una zona amplia, hay que asegurarse de que se puede comunicar simultaneamente a
todos los participantes el inicio y el final del ejercicio. En funcion de la duracion del ejercicio, también puede ser
atil proporcionar a los participantes (actores, personas, etc.) comida y alojamiento.

2.11 REDACCION DEL RESUMEN

En el resumen se indica la duracién del ejercicio y las principales fases de su ejecucion, desde el inicio hasta el
final. Se fija una cronologia de los momentos o eventos méas importantes que se produciran a lo largo del ejercicio,
asi como de las respuestas mas probables de los participantes (anexo VI). Los eventos son "fases obligatorias"
teniendo en cuenta los objetivos especificos fijados.

2.12 ELABORACION DEL CRONOGRAMA

En el cronograma se presentan de forma cronoldgica los grupos de acciones que se introduciran para obtener una
respuesta de los participantes a lo largo del ejercicio. Se debe incluir una hora de inicio, un emisor, un receptor, el
método de comunicacion, y la respuesta esperada (anexo VII). El cronograma serd mas o menos detallado en
funcion de si la situacion hipotética es sencilla (una situacidn inicial) o es mas compleja (con efectos colaterales o
factores de perturbacion).
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Los miembros del grupo de ejecucion introducen cada accion en el ejercicio. Nunca podran ser participantes, ya
gue conocen perfectamente como se desarrollara el ejercicio. En el caso de un ejercicio tedrico o parcialmente
sobre el terreno, el grupo de ejecucion puede desempefiar determinadas funciones para que el ejercicio sea realista.
Por ejemplo, en un ejercicio tedrico los participantes pueden representar el papel de un grupo de personas que han
sido evacuadas, de las gque una ha quedado gravemente herida durante el seismo. Cuando los participantes tengan
gue llamar a los bomberos, un miembro del grupo de ejecucion podria hacer de bombero. Por el contrario, durante
los ejercicios sobre el terreno, el grupo de ejecucion se tiene que encargar de iniciar el ejercicio y, de ser necesario,
de introducir algunos factores de perturbacion que podrian haber sido planificados con antelacion. Sin embargo,
con este tipo de ejercicio, el objetivo general es que la simulacidn siga su curso desde el principio hasta el final sin
intervenir.

NOTAS
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1. PANORAMA GENERAL

La manera en que se realiza el ejercicio depende principalmente de las personas que lo hayan preparado. Estas
personas deberdn conocer y respetar ciertas normas especificas segun el tipo de ejercicio seleccionado. Las
personas que participen en el ejercicio se dividiran en equipos, y cada uno representara un papel diferente con
distintos niveles de intervencion en funcidn del ejercicio seleccionado. Estos equipos pueden dividirse en el equipo
de mando, el de ejecucion, el de participantes, y el de evaluacién, como se describe a continuacién y en la figura
13.

1.1 EL EQUIPO DE MANDO DEL EJERCICIO

El equipo de mando del ejercicio, también conocido como comité de coordinacion del ejercicio, tiene la funcién
de supervisar el ejercicio, y en concreto de:

iniciar y finalizar el ejercicio;

prever y gestionar cualquier posible dificultad que pueda perturbar la realizacion del ejercicio;

garantizar un nivel apropiado de seguridad, especialmente durante los ejercicios sobre el terreno;

decidir poner fin al ejercicio antes de lo previsto si surge un problema considerable (como una lesién grave o
un acontecimiento real durante el ejercicio);

v asegurarse de que se realizan acciones que permitan dar notoriedad al ejercicio, especialmente invitando a las
autoridades a asistir al ejercicio o respondiendo a las preguntas de la prensa.

El equipo de mando del ejercicio trabaja por lo tanto en estrecha colaboracién con el director de ejecucion.

1.2 EL DIRECTOR DEL EQUIPO DE EJECUCION

La principal funcion del director del equipo de ejecucion es coordinar la labor de los miembros del equipo de
ejecucién. Con el apoyo de su equipo y en ocasiones de los evaluadores, el director se mantiene informado
constantemente sobre la manera en que se esta desarrollando el ejercicio. Puede intervenir para facilitar la
realizacion del ejercicio, aumentando la velocidad a la que se introducen nuevas acciones 0 nuevos factores con
respecto al cronograma fijado, o reduciendo el ritmo del ejercicio.

El director de ejecucion debe asegurarse de que por las
E ({ circunstancias del juego los participantes no se sientan en situacién
,y \Qﬁ de bloqueo o de fracaso total. Pueden cometer errores. El ejercicio
siempre debe resultar beneficioso para ellos. Los errores no implican

que el ejercicio no haya salido bien.
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Bajo el liderazgo del director de ejecucion, el grupo de ejecucion debera:

¢+ informar a los participantes sobre la manera en que se realizara el ejercicio, en particular sobre las normas del
juego y las instrucciones de seguridad;
¢ utilizar el resumen y el cronograma para poner en marcha los eventos previstos para colocar a los

participantes en una situacion determinada y obtener respuestas de ellos.

1.3 LOS PARTICIPANTES

Los participantes (que también pueden denominarse actores o personas) son los recursos humanos. Deben ser
personas que tengan unos minimos conocimientos especializados necesarios y la actitud adecuada para poder
responder a la situacion creada por el grupo de ejecucidn. Desempefian un papel muy especifico que contribuira a
simular la situacion hipotética del ejercicio. Deben sentirse comodos con la situacion y reaccionar como lo harian
en la realidad. De ser necesario, pueden maquillarse para simular su papel o su estado de salud. Los participantes
no saben todo lo que ocurrird durante la situacion hipotética; Unicamente saben lo que tienen que hacer, siguiendo
las instrucciones del grupo de ejecucion, y no deben participar en la preparacion de la ejecucion del gjercicio. Es
importante respetar esta norma, ya que ello permite que los participantes practiquen y mejoren sus conocimientos
especializados. Uno de los principales aspectos del ejercicio sobre el terreno es preparar a los participantes para
actuar como heridos, ya sean los implicados en el evento o transelntes. Por ejemplo, durante una evacuacion un
participante puede tener que representar el papel de un padre angustiado que ha llegado a la escuela a recoger a
sus hijos. Si es necesario, los animales de compafiia y de asistencia también pueden participar en el ejercicio.

1.4 EL EQUIPO DE EVALUACION

La principal funcién del equipo de evaluacién es observar el comportamiento de los participantes y evaluar en qué
medida se cumplen los objetivos. Cada evaluador debe registrar sus observaciones por escrito en un cuadro de
evaluacion que deberé haber sido preparado con antelacion (simbolo con referencia cruzada). En el caso de los
ejercicios sobre el terreno, los evaluadores pueden registrar imagenes y sonidos (fotos y videos) para fundamentar
sus observaciones. Sin embargo, deben asegurarse de que no interfieren con los participantes. En el anexo VIII
figura un ejemplo de formulario de evaluacion del ejercicio.
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Participantes

CATEGORIA 1 Representan el mismo papel que tendrian en una situacion real.

Equipo de mando y equipo de ejecucion del ejercicio

3 Definen las normas, los limites y el cronograma del ejercicio. Se
CATEGORIA 2 encargan de todos los aspectos practicos y logisticos, asi como de
garantizar un cierto nivel de realismo en los ejercicios. Realizan el
seguimiento y modifican la manera en la que se desarrolla la
simulacion.

Garantizan la seguridad durante el ejercicio.

Evaluadores

_ Observan y analizan la realizacion del ejercicio. No participan
CATEGORIA3 en el ejercicio. Contribuyen a elaborar un plan de accion y
enumerar una serie de aspectos que hay que corregir y otros de
los que hay que sacar provecho.

Cuadro 4. Descripcion de las distintas categorias de componentes del ejercicio.

1.5 DIRECTRICES ESPECIFICAS PARA ELEGIR, PREPARAR
Y LLEVAR A CABO UN SIMULACRO

Un simulacro es un ejercicio a pequefia escala y sencillo que requiere menos planificacion que los ejercicios
tedricos, funcionales y a escala real. Este ejercicio tiene normalmente una duracion concreta y puede ser un
subconjunto de un ejercicio a escala real. Se utiliza para medir el tiempo de respuesta con respecto a una actividad
especifica, formar al personal, evaluar las capacidades del material y determinar si las capacidades de los recursos
y la dotacidn de personal son suficientes.

Al planificar un simulacro, es importante tener un objetivo en mente sobre lo que se quiere lograr, como probar la
red de comunicacion. Por ejemplo, en un centro de alerta, un simulacro podria referirse a las operaciones necesarias
para emitir una alerta local de tsunami, o simplemente a los procedimientos de comunicacion y notificacion para
tsunamis locales. El equipo de mando y el equipo de ejecucidn del ejercicio prepararan y organizaran el ejercicio,
mientras que el equipo de participantes lo representard. Al final del ejercicio el equipo de evaluacion formulara
recomendaciones sobre los aspectos que se pueden mejorar. El equipo de mando y el equipo de ejecucion deberan
dejar claros los objetivos que se quieren alcanzar.

1.6 DIRECTRICES ESPECIFICAS PARA ELEGIR, PREPARAR
Y LLEVAR A CABO UN EJERCICIO TEORICO

Un ejercicio teorico es idoneo para analizar la capacidad organizativa de una comunidad en una situacion de crisis.
También es Gtil para poner a prueba las relaciones de equipo entre aquellas personas con puestos de liderazgo y
las relaciones con personas de fuera de la comunidad (autoridades institucionales y publicas, servicios de
emergencia, fuerzas del orden, autoridades portuarias, responsables de salud, medios de comunicacion, etc.).

El objetivo de este tipo de ejercicio se centra a menudo en la capacidad de los participantes de estructurarse de
manera que puedan recopilar informacion, procesarla para analizar la situacion, prever posibles acontecimientos,
y proponer objetivos y medidas que protegeran o prestaran asistencia a los miembros de la comunidad.
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Es una buena idea que los lideres de la comunidad presenten informes de situacion iniciales e intermedios para decidir qué
medidas deben adoptarse. Estos informes de situacidn requieren que los lideres formalicen sus decisiones. Son por
lo tanto una buena manera de realizar una evaluacion objetiva y de distinguir las buenas practicas de las que deben
evitarse.

El equipo de ejecucidn debe estar compuesto por personas que:
¢ No vayan a actuar como participantes en el ejercicio;
+ conozcan bien las posibles respuestas de los participantes cuando se les coloque en la situacion simulada.

La creacion de un grupo de ejecucion solido en la comunidad debe ser uno de los objetivos. Sus miembros deben
elegirse por su buen conocimiento de lo que debe hacerse para gestionar una situacién de crisis simulada con la
mayor eficacia. Estas personas pueden perfeccionar sus habilidades con el paso del tiempo y convertirse en un
equipo "profesional”, capaz de preparar y realizar ejercicios que ayuden a la comunidad a mejorar con la préactica.

El equipo de ejecucion debe respetar una serie de normas:

v+ garantizar la confidencialidad de la informacién sobre la situacion hipotética (resumen y cronologia), de manera
que el ejercicio sea creible y los participantes puedan ser evaluados correctamente;

¢+ dejar que los participantes interactden con el equipo de ejecucion estableciendo unos métodos de comunicacion
audiovisual que permitan que las acciones previstas en el cronograma se introduzcan en el ejercicio. La
comunicacién puede ser por teléfono, mensajeria electronica, videoconferencia, etc. Por ejemplo, un miembro
del equipo de ejecucién puede desemperiar el papel de centro de operaciones del cuerpo de bomberos, y llamar
por teléfono a los participantes: "Hola, aqui el servicio de bomberos...". El participante podria después devolver
la llamada para ponerse en contacto con los bomberos: "Hola, ¢los bomberos, por favor? Soy el lider de la
comunidad...";

v+ elaborar un directorio del ejercicio en el que estén disponibles todos los métodos de comunicacion (teléfono,
direccion de correo electrénico, video llamadas) para que los participantes puedan ponerse en contacto con las
autoridades y los asociados que seran simulados por el equipo de ejecucion;

v ser capaz de modificar su trabajo en funcion de las reacciones de los participantes. El ejercicio tiene un objetivo
educativo. Esto significa que mientras dirige el ejercicio, el director de ejecucién debe tener en cuenta las
reacciones de los participantes y ralentizar, acelerar o en ocasiones modificar las acciones previstas en el
cronograma.

1.7 DIRECTRICES ESPECIFICAS PARA ELEGIR, PREPARAR Y LLEVAR A CABO UN
EJERCICIO SOBRE EL TERRENO (FUNCIONAL O A ESCALA REAL)

Los principios generales expuestos anteriormente para los ejercicios tedricos también se aplican a los ejercicios
sobre el terreno. Sin embargo, los ejercicios sobre el terreno tienen algunas caracteristicas especificas.

El equipo de ejecucion debe elaborar un expediente del ejercicio en el que figuren las mismas herramientas de
ejecucion, entre ellas:

¢ una nota descriptiva en la que se expliquen las cuestiones logisticas y de seguridad en detalle, tal y como figura
mas adelante. Es mas importante tener en cuenta estos detalles en un ejercicio sobre el terreno que en un ejercicio
tedrico;

v un resumen en el que figuren las principales fases del ejercicio; asi se podran evaluar las respuestas de los
participantes de manera que se compruebe si coinciden con los objetivos fijados para el ejercicio;
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¢ un cronograma: serd mas corto que para un ejercicio tedrico. En un ejercicio sobre el terreno, el objetivo es que
el equipo de ejecucion ponga a los participantes en una determinada situacion y los deje reaccionar. Pongamos
como ejemplo un ejercicio que simule un seismo seguido de un tsunami que afecta a una escuela. El equipo de
ejecucion pone en marcha el ejercicio haciendo sonar una sirena que indica el inicio y el final de los temblores.
El grupo observa la reaccion de los participantes, que deben refugiarse durante los temblores y evacuar hacia
una zona mas alta. EI grupo de ejecucién podria introducir algunos obstaculos en la ruta de evacuacion. Asi se
evaluaria la capacidad de los lideres comunitarios de encontrar soluciones a situaciones inesperadas.

+ Un plan para las cuestiones logisticas y de seguridad méas importantes. En los ejercicios sobre el terreno es
necesario un pequefio equipo de ejecucion con un gran nimero de personas para preparar todas las cuestiones
logisticas necesarias para ejecutar el ejercicio. Hay que tener en cuenta una serie de cuestiones para garantizar
que la situacion hipotética simulada a la que se enfrentaran los participantes sea lo mas realista posible.

+ En el caso de un ejercicio de simulacion de evacuacion por tsunami, estas cuestiones son:

- el método utilizado para indicar el inicio y el final de los temblores, o para emitir una alerta de tsunami;

- la sefializacion colocada para marcar la zona que hay que evacuar, la ruta que hay que seguir y el lugar
seguro al que hay que llegar para estar fuera de peligro;

- los métodos que se han de poner en marcha para que la ruta de evacuacion sea segura, en particular cuando la
ruta coincida con las carreteras utilizadas normalmente por coches;

- la informacion que hay que difundir entre los residentes en la comunidad para que sepan que se esta
llevando a cabo un ejercicio;

- el maquillaje y/o la informacion de las personas cuyo papel consista en representar a una persona herida o en
perturbar el desarrollo del ejercicio;

- la vestimenta u otros métodos para distinguir al grupo de ejecucion, los participantes y los
observadores/evaluadores;

- la inclusion de las personas con discapacidad,;

- la participacion de los medios de comunicacion.

v Los ejercicios sobre el terreno también movilizan a un gran nimero de participantes, a personas encargadas de
la seguridad de los actores, y a personas colocadas en distintas ubicaciones en las que se desarrolla el ejercicio
encargadas de observar la reaccion de los actores y de evaluar el ejercicio. En el caso de un ejercicio de
evacuacion por tsunami, podria resultar Util registrar cuanto tiempo transcurre entre la llegada al lugar seguro
del primer participante y la del altimo.

2. REALIZ,ACI(’)N DE LA FASE DE LAS "ENSENANZAS
EXTRAIDAS” DEL EJERCICIO

La fase de las ensefianzas extraidas es fundamental para aprender de las experiencias de ejercicios anteriores,
aprovechar las buenas practicas y evitar volver a cometer los mismos errores. Estas conclusiones deben
comunicarse al equipo de mando del ejercicio, las correspondientes partes interesadas en los tsunamis, y los
participantes en el ejercicio.

La fase de las ensefianzas extraidas se divide normalmente en dos partes:

¢ La sesion de "ENSENANZAS EXTRAIDAS EN CALIENTE" O SESION DE INFORMACION,
directamente después de finalizar el ejercicio. El equipo de mando del ejercicio modera esta fase en la que
intervienen distintos participantes. El equipo se encarga de registrar los principales aspectos. Asi se puede hacer
referencia posteriormente a las opiniones de los participantes, los actores, el equipo de ejecucion y los
evaluadores sobre los aspectos positivos y los que hay que mejorar.
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v La sesion de "ENSENANZAS EXTRAIDAS EN FRIO" tiene lugar varias semanas después del ejercicio, y
todo consta por escrito. Normalmente participa un grupo de personas mas reducido. El proceso trata de manera
més detallada de las ensefianzas que pueden extraerse del ejercicio. Los aspectos positivos, los que deben
aprovecharse y los que deben mejorarse (objetivos que no se lograron o malas practicas que deben evitarse)
forman parte del proceso de aprendizaje. Estas ensefianzas deben quedar registradas por escrito y compartirse
con los participantes. Seran la base de un proyecto de plan de accion destinado a mejorar la preparacion de los
participantes. EI documento de las ensefianzas extraidas seré el punto de partida del siguiente ejercicio.

NOTAS










. MANUALES Y GUIAS DE LA COl, 86 \\V/A\v/,

ANEXOI FIGURAS Y OBSERVACIONES

SIGNALISATION BLUE INFOGRAPHIC ON RIGHTHAND SIDE:

D’UNE ZONE DE DANGER Title reads:
SIGNAGE FOR A TSUNAMI HAZARD ZONE

Legible parts of thegraphic with blackivellow triangle
(left and map (right) read:

[Left] T sunami hazard zone

[Right] T sunami ev acuationplan. ColleseduRobert 3

Caption undernsath graphic withblack'vellow triangle
(left) and map (right)
3 KW Sign used in 2 hazard zone within the territories
ZONE DE DANGER e e
TslUNAM'ME - —_— Eachhazard zone symbol must appeartogether with

anevacuationplan.
i
display where the routebegins.

Panneev de bo 1one de danger powr les territoires, AVIC plonifiation
@' tvervation

Un plon 6 oomna Jmmisi hiamn i dian BLUE HEADING ABOVE 4 GREEN SIGNS
Un porreou o edioere d évoouoton dodl re visble depus son bew
implonkation. ESTABLISHING ANEVACUATION ROUTE
MISE EN PLACE D'UN .
Legible parts of greensigns read:
ITINERAIRE D’EVACUATION

T sunami evacuation route: 300m

ﬂ i] & ﬁ T sunami evacuation route: 430m

T sunami evacuation route: 620m

T sunami safe location: Pontalery heights

Captions forgreensigns:
Evacuation route signs. T hese show the most direct

routesto an elevated tusnam safe location. They are
displayed in strategic places for maxinuem visibility

Tsunamisafelocation sign. Thissigndesignatesan
assembly point at an elevated location that ismore
than 15 metres above sea leve It is a safelocation
that should be used asa priority by thoseina given
area where thereis a riskof a tsunami

Figura I-1. Sefalizacién de una Zona de Peligro de Tsunami.
Folleto de sefializacion de tsunami desarrollado por las autoridades de las Antillas francesas para el College du Robert 3,
Martinica.
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ANEXO IT  DIRECTRICES SOBRE LA CONDUCTA QUE SE DEBE OBSERVAR
ANTES, DURANTE Y DESPUES DE UN TSUNAMI

Beforea Tsunami Duringa Tsunami AfteraTsunami

1. Contact your local authorities regarding the 1. Follow official guidance. However, if you recognize any  If possible, stay tuned to a radio or television to get

tsunami  alerting procedures, threat and of the natural tsunami warning signs, do not waitforan  the latest emergency information. ONLY venture out
preparedness activities for your community. official warning before evacuating; authoritiesmaynot  of your safe area, return home or go to the coast
2. With the help of your local disaster management have enaugh time to Issue aTsunami Waming. when authorities give the ALL CLEAR indicating it is
officials, identify the potentially vulnerable areas 2. Ifyou are at the beach and recognize any of the natural ~ safe todo so.
and assembly locations using inundation and tsunami wamning signs - move immediately (preferably by Once the ALL CLEAR is given:
i i to an assembly point or higher Abandon
evacuation maps where available. Specifically {:;'lﬂl ly PO'M igher ground. . - Keep out of staghant water.
include your home and workplace in your longings; focus on saving your life, not your possessions.
discussions. 3. If you are unable to move to higher ground, go to an  * Stay out of damaged buildings.
upper floor (preferably at least the 3rd storey) orroofof ~ « Help injured or trapped people if possible and call

3. Determine escape routes to high ground or inland,

avoiding low lying coastal areas and river plains. a concrete, steel-reinforced buliding. for help if necessary.

4, Sometimes tsunamis may occur without the initiall - Check for damage to gas, sewer and water lines.

4. In the nearby coastal areas, identify concrete, X 4 y
steel-reinforced multi-storey buildings preferably P Beck i e ﬂ_"s case, a massive wall of . gpen windows and doors to help dry buildings.
: h h iblv b df water may be seen approaching land. If you can see the ey
at :"“t|‘ TEE'“:WY_:‘: at can possibly be used for wave you are already too close to outrun . + Check food supply and test drinking water.
s sisal evaciazian “ PIECRSsAry. 5. Asalastresort, dimba strong tree ftrappedonlowground,  * Fresh food that has come in contact with
5. Ensure that all family members and co-workers ) floodwater may be contaminated and should
can recognize the natural tsunami warning signs, & If ime permits, vessels should navigate ofshore o - =
as timely, official Tsunami Warnings from Waters 100-400 meters deep.

authortiies may nol D peE e 7. Prepare a safety backpack with all the essential items Remove mud while it is still moist to give walls and
(at least water, non-perishable food, battery or hand floars an opportunity to dry.
held radio and flashlight) you will need if you are Sy
trapped or have to evacuate.
8. Tsunami waves may flood areas much further inland

than storm surges. If swept up by a tsunami, look for
something to use to keep you afloat.

6. Prepare a tsunami emergency plan, and teach and
practice your plan with all family members and
co-workers.

7. Prepare a safety backpack, including emergency
supplies and equipment such as canned foods,
medication, flashlights, battery-powered radios,

R A 9. Atsunamiis notasingle wave, but a series of waves and

very strong currents that can come ashore and affect
beaches and harbours for hours. The first wave may not
be the largest.

10. If a Tsunami Warning is issued NEVER go down to the
beach to watch the wawves come in.

11. Stay in the safe area until a recognised authority e.g.
your local disaster management office issues the “ALL

Tsunamis often leave behind stagnant water which contains dangerous
CLEAR;"THIS MAY TAKE MANY HOURS. debris. American Samoa, September 2009, Photo: Gordon Yamasaki.

IF YOU RECOGNIZE ANY SIGNS OF A TSUNAMI, MOVE IMMEDIATELY TO HIGHER GROUND.

Figura II-1. https://www.ctic.ioc-unesco.org/
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ANEXO III  COMUNICADO DE PRENSA

MODELO DE COMUNICADO DE PRENSA PARA LOS MEDIOS DE COMUNICACION LOCALES

PLANTILLA DE COMUNICADO DE PRENSA
UTILIZAR EL MEMBRETE DEL ORGANISMO

Contacto: (introducir nombre) PARA DIFUSION INMEDIATA
(introducir numero de teléfono) (introducir fecha)

(introducir direccion de correo electrénico)

(introducir nombre del ejercicio) EL EJERCICIO SE REALIZARA EL (introducir fecha)

(introducir nombre de la comunidad) participara en un ejercicio de simulacién de respuesta a un tsunami el
(introducir fecha). El objetivo de este ejercicio es evaluar los planes locales de respuesta a tsunamis, mejorar la
preparacion frente a tsunamis y mejorar la coordinacion en toda la comunidad.

(introducir un mensaje de prevencion de un funcionario local, por ejemplo: Los terremotos y tsunamis que
se produjeron en 2010 en Haiti, en 2010, 2014 y 2015 en Chile, en 2011 en el Japén y mds recientemente en 2018
en Sulawesi recuerdan al mundo la urgente necesidad de prepararse mejor para estos fendémenos”, dijo (introducir
el nombre del funcionario en cuestion). “Este importante ejercicio permitira evaluar los procedimientos actuales del
sistema de alerta contra los tsunamis y ayudara a detectar los puntos fuertes y débiles a nivel operativo en cada
comunidad.” (sirvase personalizar el mensaje)).

El ejercicio, denominado (introducir titulo) simulara una situacién generalizada de amenaza de tsunami en
(introducir lugar), lo que requiere la ejecucidn de los planes locales de respuesta a tsunamis. El ejercicio (introducir
“se notificard” o “no se notificard”) a la poblacion.

Introducir un pdrrafo adaptado a la comunidad en cuestion. Se podrian nombrar los organismos y los planes
especificos. Se podrian describir los programas actuales de alerta temprana, los ejercicios de tsunami anteriores (de
haberlos), los programas de mitigacion y de educacion de la poblacion, etc. Se podria describir la amenaza de
tsunami, el historial de los peligros relacionados con los tsunamis, de haberlos.

Si durante el periodo que dure el ejercicio aparece una amenaza real de tsunami, el ejercicio se detendra.

Para obtener mas informacion sobre el sistema de alerta contra los tsunamis de los Estados Unidos, se
puede visitar el sitio web http://www.tsunami.gov.



http://www.tsunami.gov/
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ANEXO IV MODELO DE NOTA DESCRIPTIVA
PARA EJERCICIOS DE EVACUACION EN CASO DE TSUNAMI Y EJEMPLO

NOTA DESCRIPTIVA PARA ORGANIZAR UN EJERCICIO

Tipo de ejercicio Ubicacion del ejercicio: Fecha prevista:
o Simulacro
o Ejercicio tedrico Nivel de | cipant H
. . ivel de los participantes ora:
o E]_erc!c!o funcional en el ejercicio:
o Ejercicio a escala dia/noche
real
o Con previo aviso manana/tarde
o Sin previo aviso Hora de inicio:
Hora de finalizacion:
Tema
Objetivos Objetivos globales: Objetivos especificos:

Agentes que intervienen| (desde la poblacion en general hasta los medios de comunicacion o el cuerpo de bomberos)

Ritmo O Rapido O Lento O Tiempo comprimido
Condiciones O Reales O Ficticias Si son ficticias:
meteoroldgicas
Comunicaciones durante| O  Si O No De ser asi, ¢équién envia las comunicaciones?
el ejercicio éDénde y cuando?

Participantes O Si O No De ser asi, sirvase especificar cuales y cuantos.

Situacion hipotética y cronograma Descripcién general y divisién en el tiempo

Normas del ejercicio

Logistica

Evaluadores

Formulario de evaluacién o Entregado o No entregado
Observaciones
Ensefianzas extraidas “en caliente” ¢A qué hora, donde y con quién?
Ensefanzas extraidas “en frio” ¢A qué hora, donde y con quién?

Nombre del director o mando del ejercicio

Nombre del director de ejecucién

Lista de acciones que hay que introducir
(opcional)
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MODELO DE NOTA DESCRIPTIVA,
PARA EJERCICIOS DE EVACUACION EN CASO DE TSUNAMI Y EJEMPLO

Ejemplo College Robert 3 - Jueves 17 de marzo de 2016

N\ N

NOTA DESCRIPTIVA PARA ORGANIZAR UN

EJERCICIO (pagina 1/2)

Ejercicio de simulacion de tsunami - CW 16

Tipo de ejercicio Fecha prevista
o Ejercicio Ubicacion del ejercicio Jueves 17 de marzo de 2016
tedrico . . . —
Sobre el Tipos y contextos de riesgo: Nivel de los participantes en
[e) . P
terreno o  Amenaza natural el ejercicio:
o  Pardal o  Riesgo tecnolégico Director del establecimiento
o A escala real o Riesgo para la salud educativo
o Planificado o Vulnerabilidad Puesto de mando del
o No planificado social municipio
o Hora: dia/noche Centro de operaciones del
departamento
mar.1a.n.a/ tarde Célula de crisis académica
Hora de inicio: 10:30
Hora de finalizacion: 12:00
Ha tenido lugar un seismo de magnitud 8,4 en la escala de Richter en el norte de Venezuela.
Tema El seismo ha provocado un tsunami que afectara a Martinica. La alerta viene del Rectorado;
no se sienten temblores.
Objetivos Obijetivos intermedios: Obijetivos especificos:
globales: ] ] )
e Activar el plan de e Activar el plan de seguridad
Pg?blardla seguridad especifico.
E?isuisaeneel especifico. e Dirigirse caminando al lugar
establecimien . E\slgcﬂ?a'r;'l dose de que seguro en caso de tsunami
to y la ruta de g deq en los Altos de Pontalery en
bieti evacuacion en no queda nadie en el menos de 15 minutos.
Objetivos caso de esﬁ_bleomler;to g e Enviar un informe de situacién
tsunami (utilizar puestos de desde el lugar seguro hasta el
control). Rectorado
e Comprobar las Probar el sist de alert
responsabilidades de ¢ robar €l sistema de alerta por
cada persona en la fases (ayuntamiento
célula de crisis. y Rectorado => establecimiento).
e Probar la ruta de
evacuacién en caso
de tsunami.
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Ejecucion de baja

Ejecucion de alta intensidad

intensidad
Seleccionadas
Agentes que Poblacién O Collége Robert e Ayuntamiento
Intervienen general 3 e Centro de operaciones del
departamento
e Rectorado
e Cuerpo de bomberos
Otros O Medios de comunicacién
O Padres
Ritmo O Rapido O Lento O Tiempo comprimido
Condiciones O Reales O  Ficticias Si son ficticias:
meteoroldgicas
o Si O No De ser asi, équién envia las comunicaciones?
Comunicaciones El Rectorado
sobre el ejercicio {Dénde y cuando?
Después del ejercicio
Comunicaciones O Ssi O No De ser asi, équién envia las alertas
durante el ejercicio simuladas a los medios de
comunicacion?
Participantes O Si O No De ser asi, sirvase especificar cuales

y cuantos.
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NOTA DESCRIPTIVA PARA ORGANIZAR UN EJERCICIO
(pagina 2/2)
Ejercicio de simulaciéon de tsunami - CW 16

Descripcion general y division en el tiempo

H-15 minutos: los observadores y los evaluadores deben estar en el
establecimiento. Los participantes tienen que estar en el centro de
operaciones del departamento.

HO: la prefectura emite una alerta de riesgo de tsunami a los
ayuntamientos de la costa.

H+1 minuto: el ayuntamiento envia una alerta de riesgo de

Situacién hipotética y tsunami al establecimiento.

cronograma H+1 minuto: el Rectorado envia la alerta de riesgo de tsunami a los
establecimientos educativos de la costa.

H+2 minutos: el director del establecimiento activa el plan de
seguridad especifico y la alerta de evacuacion en caso de tsunami.

H+3 minutos: se procede a la evacuacion de la comunidad escolar pasando
lista de todas las personas. Se ha de comprobar que nadie se queda atras y
que las personas con necesidades especiales son evacuadas.

H+15 minutos: hay que reunirse en el lugar seguro en caso de tsunami. Pasar
lista.

H+20 minutos: se ha de enviar un informe de situacion al ayuntamiento vy al
Rectorado.

Normas del ejercicio Seguridad y acciones que se pueden simular o no representar segun las
normas.

Sala del centro de operaciones del
Logistica departamento.
Evaluadores en el establecimiento educativo.

Seguridad del acceso al lugar seguro.

Cuerpo de bomberos
Evaluadores Ayuntamiento

Observaciones

¢A qué hora, dénde y con quién?

Ensefianzas extraidas “en En el establecimiento. Con los observadores en la célula de crisis del
caliente” establecimiento.
¢A qué hora, dénde y con quién?
Ensefianzas extraidas “en Diez minutos después del final del ejercicio, en el lugar seguro, con los
frio” evaluadores y los voluntarios de los puestos de control.

Nombre del director o mando
del ejercicio

Nombre del director de
ejecucion

Lista de acciones que hay que
introducir (opcional) Ninguna
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ANEXOV  FOLLETO DEL SIMULACRO

SIMULACRO POR TSUNAMI

e — Pmsdmnteun&muhcm

muestra las dreas identificadas como zonas de| |

tsunami y hacia donde se debe evacuar. Este| |
mapa indica la direcciébn de las rutas de
evacuacion hacia los Puntos de Reunidén en
caso de tsunami. Este tipo de mapa se basa en
estudios de amenaza por tsunami donde se
evalian diferentes fuentes y su potencial

Figura V-1. Simulacro por
tsunami.http:// itic.ioc-
unesco.org/ images/stories/
tsunami_ready_
international/Cedeno/
AfichePublicitario_ CTWP-
final.pdf



N\ N

58 MANUALES Y GUIAS DE LA COl, 86
ANEXO VI RESUMEN
Eventos Incidentes Hora Receptor
Puesto de Centro de
mando del operaciones del
municipio departamento
Configuracion de la Configuracién de la sala
08:00 sala de ejecucion y de ejecucion y sala de
sala de crisis para los crisis para los
participantes. participantes.
Un camion cisterna choca
contra un (ILEGIBLE) en
la refineria SARA, Alerta inicial de los Alerta inicial de los
provocando un derrame Comienza el 08:30 servicios. Verificacién servicios. Verificacion de
en uno de los tanques a ejercicio de informacion, informacion,
preparacion del plan, preparacion del plan,
etc.

las 08:30. Se desata un
incendio en el habitaculo etc.
del camion cisterna.

Se pide al Prefecto

Un depdsito

El puesto de mando

que ponga en

El Prefecto solicita al centro
de operaciones del de retencién 09:00 del municipio entra en
departamento un informe de empieza a funcionamiento marcha el plan de
situacion a las 09:30. arder. (mensaje oficial). intervencion
especifico y que
informe al alcalde.
. ¢Contener o evacuar? ¢Contener o evacuar?
Mensaje del
centro de .
operaciones 09:15
del
departamen
to: riesgo
de
(ILEGIBLE)
del
camion
cisterna.
09:30 Informe de situacion Informe de situacion
10:00
(...
Fin del 16:00

ejercicio
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ANEXO VII EJEMPLO DE CRONOGRAMA DE ACCIONES
Ejemplo CARIBE WAVE, College Robert 3 - Jueves 17 de marzo de 2016
Hora | Horaen | Expedidor Receptor Método de Evento Respuesta
real el comunicacién esperada
ejercicio
Llamada de Ha tenido lugar un - Activar el plan
teléfono seismo de magnitud 8,4 de seguridad
en la escala de Richter especifico.
en el norte de - Alertar a los
10:30 HO Ayuntamie Director del Venezuela. El seismo ha | grupos del
nto establecimiento provocado un tsunami establecimient
que afectara a 0 y evacuarlos
Martinica. La alerta a los Altos de
viene del Rectorado Pontalery.
- no se sienten
temblores.

Mensaje de texto | La Prefectura envia una | - El mensaje de
alerta al Rector, texto se reenvia
informando de que un a todos los
tsunami podria llegar a directores de

H+1 Prefectura Rector la costa. establecimiento
s educativos.
- Se activa la
célula de crisis
académica.
Llamada de Envio del informe de
teléfono situacién: los grupos del
establecimiento
(personal y alumnos)
H+18 Director del Ayuntamiento estan seguros en los
minutos establecimiento| + Altos de Pontalery.
Rectorado
Esperamos instrucciones
de las autoridades.
11:45 | H+75 Ayuntamie Director del Llamada de | Finaliza el periodo de
minutos nto establecimiento teléfono alerta

Figura VII-1. Cronograma de acciones durante el ejercicio Caribe Wave
en el Collége Robert 3. Fuente: EMIZA
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ANEXO VIII FORMULARIO DE EVALUACION DEL EJERCICIO

FORMULARIO DE EVALUACION PARA LOS PUNTOS DE CONTACTO DE ALERTA CONTRA LOS TSUNAMIS

Herramienta para evaluar el ejercicio de simulacion de tsunami (introducir nombre). El objetivo de esta
evaluacion es evaluar la eficiencia del plan de respuesta a un tsunami y de las autoridades locales durante el
ejercicio para determinar los aspectos que deben mejorarse en el plan o en el ambito de la comunidad para
garantizar una mejor respuesta en caso de evento real.

Sirvase considerar los siguientes objetivos para el ejercicio. El ejercicio permite asegurarse de que:

El sistema de alerta se active en el momento oportuno y sea eficaz.

Los sistemas de alerta contra los tsunamis se escuchen en toda la zona de evacuacion.
La comunidad esté bien preparada y formada para responder en caso de tsunami.

La evacuacion en caso de tsunami se realice a tiempo y de manera ordenada.

El sistema tenga en cuenta a las personas con discapacidad.

Punto de contacto de alerta contra los tsunamis:

Nombre de la persona encargada:

Nombre y organizacién del evaluador:

Correo electrénico del evaluador:

Fecha:
1. Sirvase completar el cuadro siguiente con la hora de recepcion de los mensajes (segln el horario local)
#mensaje Mensaje Hora de envio del | Recepcién del Método de Observaciones
mensaje mensaje recepcion
1 Inicio del
ejercicio —
boletin
informativo
2 Titulo del
mensaje
3 Titulo del
mensaje
4 Titulo del
mensaje
5 Cancelacion de la
alerta
6 Todo despejado
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2- ¢los boletines eran faciles de entender? ¢ Pudo evaluar las amenazas en la zona costera y adoptar decisiones
segun la respuesta de la comunidad?

3- ¢Disponia de mds informacién que le ayudara en la adopcion de decisiones?

4- (Existia un procedimiento operativo estandar de respuesta de emergencia en caso de tsunami? En caso de
respuesta afirmativa, ¢siguid el procedimiento operativo estandar? ¢Funciond?

5- Medidas adoptadas tras recibir los mensajes.

#Mensaje Hora Medidas adoptadas

6- ¢Se enviaron los mensajes a otras organizaciones u organismos?

Sirvase completar el cuadro de difusiéon de mensajes (si procede).

Tipo de mensaje Receptor del Hora de envio del Método de Observaciones
mensaje mensaje comunicacion
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7- ¢Recibié confirmacién o informacién de otros organismos? ¢ De cudles? Sirvase explicar.

8- Métodos de difusion utilizados (por ejemplo: sirenas, WhatsApp, SMS, teléfono, correo electrénico,
radio, policia, avisos puerta a puerta).

10-  Hora de finalizacién de la cancelacién de la alerta de tsunami. ¢ Cual fue el motivo? ¢ Qué tipos de
medidas se adoptaron?

11-  Evaluacién del tiempo requerido para alertar a la poblacién

Medida Tiempo (por ejemplo: 5 minutos)
Tomar la decisidn de enviar la alerta
Preparar la declaracién de la alerta

Activar los sistemas de aviso a la poblacién
Tiempo total

12-  ¢Se evacud a la poblacién? Si o no. Observaciones sobre la evacuacion (duracion, comportamiento,...)
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14- Nivel de conocimiento de la comunidad sobre el riesgo de tsunami.
Inexistente ___ Bajo ___ Alto ___ Muyalto

Observaciones

16- éPiensa que este ejercicio ha mejorado la planificacion frente a tsunamis y la alerta contra los tsunamis
de la comunidad en caso de tsunami real?

Si No

17- ¢Qué mejoras se necesitan en un futuro ejercicio?

18- Sirvase evaluar la planificacién, el desarrollo, el formato y el estilo del ejercicio:
Deficiente Medio Bueno Excelente

Observaciones adicionales

iiiGRACIAS!!!
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